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V3] TelSiy pirminés sveikatos prieziiiros centro
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2024 m. rugsé¢jo 13 d. jsakymu Nr. V-206

VSI TELSIU RAJONO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS IGYVENDINIMO VEIKSMU PLANAS 2024-2027 M.

Priemonés pavadinimas

Prevenciniai veiksmai

Atsakingi asmenys

Terminas

1

2

3

4

1. Pirminiai prevenciniai veiksmai

1.1 psichosocialinés  darbo
aplinkos gerinimas, siekiant, kad
vadovo ir jo jgalioty asmeny su
darbuotojy veikla susije
sprendimai biity pagristi
teisingumo, saziningumo, lygiy
galimybiy ir pagarbos Zmogui
principais

Sveikatos krepselis darbuotojui
sveikatai stiprinti 200 Eur.
Sprendimas priimtas atlikus
anoniming apklausg ir jvertinus
darbuotojy poreikius

Vadovas

2025-2027

Sprendimy derinimas su jstaigoje
veikianc¢ia profesiniy sajungy
atstovybe

Vadovas

2024-2027

Pildyti ir tobulinti smurto ir
priekabiavimo prevencijos
politika jtraukiant padaliniy
vadovus, darbuotojy saugos ir
sveikatos specialistus,
darbuotojus, jy atstovus (darbo
tarybas, profesines sajungas ir kt.)
ar iSorés ekspertus, diskutuojant
ir tariantis su jais ne reciau, kaip
1 karta per metus

Igaliotas asmuo, atsakingas uz
smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos
1gyvendinimo koordinavimag

2024-2027




Psichologo konsultacijos pagal Vadovas 2024-2027
poreikj
Mikroklimato tyrimai, Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
anoniminés apklausos 1 kartg per | smurto ir prickabiavimo
metus arba pagal poreikj prevencijos politikos
jgyvendinimo koordinavima
1.2 darbuotojy pareigy ir | Pareiginiy nuostaty perziur¢jimas | Personalo administratoré 2024-2027
atsakomybiy aiSkus apibrézimas, | ir atnaujinimas, aiskiai Personalo darbuotoja
kai siekiama, jog kiekvienam | apibréziant darbuotojo pareigas,
darbuotojui biity suprantama, ko i§ | atsakomybes ir teises
jo tikimasi darbe, pagal poreikius
suteikiama galimybé tobulinti
kvalifikacijg ar gauti kitg pagalba,
reikalingg atlikti jam deleguotas
uzduotis
Darbuotojy itraukimas | Direktoré 2024-2027
sprendimy priémimga derinant
lokalius teisés akty projektus su
Istaigoje veikianciais valdymo
organais: profesiniy sajungy
atstovybe, slaugos taryba,
gydymo taryba, medicinos etikos
komisija, stebétojy taryba
1.3 jstaigos kultiros ugdymas, | Fizinés darbo aplinkos gerinimas: | Inicijuoja vadovas, padaliniy 2024-2027
grieztai netoleruojant smurto ir | galimybé darbuotojams pailséti ir | vadovai, atsakingi asmenys
priekabiavimo, skatinant | pavalgyti jstaigoje darbo metu.
pozityvius darbuotojy tarpusavio | Virtuvés, kurioje galima
santykius ir pagarby bendravima, | pasiruosti $ilta maistg jrengimas,
diegiant tinkamo elgesio | poilsio kambario jrengimas
standartus bei operatyviai | Pasaulinés psichinés sveikatos Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027

sprendZiant i8kilusias problemas

dienos mingjimas jstaigoje.
Sukuriamos salygos po 1 val. per
dieng darbuotojams pabendrauti,

smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos
jgyvendinimo koordinavimag




pavalgyti, pasidalinti savo
emocijoms, jausmais.

Susirinkimai. Kiekvieng ménesj; | Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
aptariamos situacijos dél kuriy atsakingi asmenys
buvo kilusios etinés problemos,
analizuojama, teikiamos
konsultacijos darbuotojams.
Dalyvavimas kulttiriniuose Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
renginiuose (spektakliai, filmai, atsakingi asmenys
koncertai ir kt. )
Medicinos darbuotojy, gydytojy, | Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
slaugytojy dienos minéjimas atsakingi asmenys
Istaigos tradicijos: Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
Pyragy diena, aukojimas, atsakingi asmenys
dalinimasis, Kii¢iy stalas
Lietuvos valstybiniy dieny Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
minéjimas atsakingi asmenys
Pasauliniy dieny minéjimas Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
(Autizmo supratimo diena, atsakingi asmenys
Serganciyjy parkinsono liga
diena, Vaiko diena ir kt.)
Démesys darbuotojy sveikatai Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
organizuojant judéjima atsakingi asmenys
skatinancias veiklas: mankstas,
Zygius ir kt.
Démesys darbuotojy sveikatai Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
organizuojant sveiko maitinimosi | atsakingi asmenys
jprocius ugdancias veiklas.
Kvalifikacinés kelionés uzsienyje | Vadovo pavaduotojas medicinai | 2024-2027
1 k. per metus Slaugos administratorius

Personalo administratorius
Démesys darbuotojui, padéky Organizuoja vadovas 2024-2027

vakarai, sveikatinimo veiklos,
dalyvavimas ,,Sveikiausios




bendruomenés per rajong
konkurse*, kituose renginiuose
(baseinas, sporto klubo
abonementai)

Individualiis pokalbiai Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
atsakingi asmenys
Kolektyvo vienijimas Vadovas 2024-2027
1.4 darbo aplinkos gerinimas, | Kiekvienais metais ketvirtg Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
reguliariai vertinant darbuotojy | ketvirt] priimami prasymai i$ atsakingi asmenys
prasSymus, pasitlymus dél darbo | darbuotojy dél poreikiy pirkimy
viety  saugumo,  patogumo, | planui. [sigyjamos visos
tinkamo jrengimo ir kt. reikalingos priemongs, jranga.
Ergonominiy baldy pirkimas Inicijuoja vadovas, padaliniy 2025-2027
vadovai, atsakingi asmenys
Atnaujinami kabinetai, jy Ukio skyriaus vedéjas 2025-2027
apsSvietimas, naikinami slenksciai
ir pan.
Profesinés rizikos vertinimo Vadovo pavaduotojas 2024-2027
atnaujinimas, rizikos veiksniy
Salinimas
2. Antriniai prevenciniai veiksniai
2.1 darbuotojy informavimas apie | Darbuotojy informavimas Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
smurto ir priekabiavimo vidiniais el. p., jstaigos smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika, darbuotojy internetingje svetaingje prevencijos politikos ASP]
elgesio (darbo etikos) taisykles ir igyvendinimo koordinavima
kitas galiojanCias nuostatas, Anonimings apklausos ne Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
padedancias uZtikrinti, kad visi maziau nei 2 kartus per metus, | smurto ir priekabiavimo
jstaigoje dirbantys ar naujai Jy analizavimas, rezultaty prevencijos politikos
jdarbinti darbuotojai Zinoty, aptariami susirinkimuose, vadovy | jgyvendinimo koordinavima
suprasty jstaigos siektino elgesio | susirinkimuose.
taisykles bei jy laikytysi, Informaciniai stendai Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027

vykdomas prevencijos priemones
ir (ar) veiksmus

smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos
1gyvendinimo koordinavima




Patvirtintos darbuotojy elgesio Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
(darbo etikos) taisykles, smurto ir prickabiavimo
perzitrimos esant poreikiui prevencijos politikos
atnaujinamos jgyvendinimo koordinavima
Naujai priimty darbuotojy Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
informavimas pasiraSytinai smurto ir prickabiavimo
prevencijos politikos
jgyvendinimo koordinavima
2.2 darbuotojy mokymy smurto ir | Mokymy organizavimas Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
priekabiavimo prevencijos srityje | dirbantiems darbuotojams ne smurto ir priekabiavimo
organizavimas, kurie sudaryty reciau kaip kartg per tris metus prevencijos politikos
darbuotojams galimybes tobulinti jgyvendinimo koordinavima
Zinias ir jgudzius, reikalingus Visus darbuotojus supazindinti Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
atpazinti smurto ir priekabiavimo | pasiraSytinai, reguliariai atsakingi asmenys
atvejus, tinkamai j juos reaguoti | komunikuoti skirtingais budais
(stabdyti, pranesti, kreiptis bei lygiais visiems darbuotojams,
pagalbos), stiprinti psichologinio | siekiant pakartotinai informuoti
atsparumo, pozityvaus apie patvirtintas nuostatas,
bendravimo, konflikty valdymo suprantamai jvardyti
igiidzius, kurie padéty iSvengti igyvendinamus prevencinius
smurto ir (ar) priekabiavimo veiksmus bei priemones. Sudaryti
atvejy ar juos sumazinty salygas darbuotojams teikti
pasialymus dél jy tobulinimo
susirinkimy metu ne reciau, kaip
4 kartus per metus
2.3 padaliniy vadovy mokymy Administracijos susirinkimai 1 k. | Vadovas 2024-2027
organizavimas, kurie padéty per savaite
geriau suprasti, paaiSkinti smurto | Supervizijy paslauga atvejy Vadovas 2025-2027

ir priekabiavimo prevencijos
politikos igyvendinima, palaikyti
pagarba grjsta darbo aplinka,
pastebéti netinkamg savo ir kity
darbuotojy elgesj, taikyti
numatytas priemones smurtui ir

aptarimui

Igaliotas asmuo, atsakingas uz
smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos
igyvendinimo koordinavimag




priekabiavimui jo padalinyje
iSvengti, sudaryti galimybes gauti
pagalba nukentéjusiems
darbuotojams, iSlaikyti
konfidencialuma, pranesti
atsakingoms institucijoms apie
smurto ir priekabiavimo atvejus

Psichosocialiniy rizikos veiksniy | Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027
vertinimo duomeny aptarimas, atsakingi asmenys
sprendimy pri€émimas pokyciui
Reik$mingos informacijos Informacija pateikia personalo 2024-2027
(nedarbingumo, darbuotojy kaitos | administratorius
statistika atskiruose padaliniuose
ir kt.), susijusig su smurto ir
priekabiavimo raiska ar paplitimu
aptarimai, analizés ne reciau 1
k. per metus
Vidurinés grandies vadovy Personalo administratorius 2025-2027
mokymai/ kompetencijy organizuoja mokymus
didinimui 1 k. per metus
2.4 testinés ASP] smurto ir ne reciau kaip karta per metus | Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027

priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo
stebésenos vykdymas, vertinant
smurto ir prickabiavimo atvejy
dinamika (pranesimy skaiciy,
atvejy sprendimo rezultatus,
pagalbos teikimo apimtis),
inicijuojant psichosocialiniy
profesinés rizikos veiksniy
vertinimo atnaujinimg visuose ar
atskiruose padaliniuose,
analizuojant kitus geresniam
atvejy atpaZinimui, reagavimui ir

perziuréti, prireikus koreguoti,
jvertinus smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos
1gyvendinimo stebésenos
duomenis, gautus darbuotojy
pasiilymus, pasikartojancius
priekabiavimo mazinimo,
tinkamo reagavimo ar pagalbos
teikimo.

atsakingi asmenys, jgaliotas
asmuo, atsakingas uz smurto ir
priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo
koordinavima




prevencijai reikSmingus

duomenis
Reguliariai informuoti, Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
konsultuoti darbuotojus smurto ir | smurto ir prickabiavimo
(ar) priekabiavimo sampratos, prevencijos politikos
atpazinimo, prevencijos jgyvendinimo koordinavimag
igyvendinimo klausimais ne
reciau, kaip 4 kartus per metus.
Informavimas turi bti
protokoluojamas susirinkimy
protokoluose, registruojamas
informavimo Zurnale.
Kasmet informuoti ASP] Igaliotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
administracijos atstovus, smurto ir priekabiavimo
padaliniy vadovus ir darbuotojus | prevencijos politikos
apie smurto ir prickabiavimo igyvendinimo koordinavima
paplitima, pozityvius poky¢ius ir
18Stikius, kuriuos reikia svarstyti
bei spresti
3. Tretiniai prevenciniai vyksmai
3.1 pagalba smurtg ir (ar) Informacija vieSinama kur galima | [galiotas asmuo, atsakingas uz 2024-2027
priekabiavimg patyrusiems ar kreiptis pagalbos, sudaromos smurto ir priekabiavimo
dalyvavusiems tokioje situacijoje | sglygos ja skubiai gauti jstaigoje | prevencijos politikos
darbuotojams, kai, jvykus smurto | ar uZ jos riby nurodytomis darbo | jgyvendinimo koordinavima
ir (ar) priekabiavimo atvejui, valandomis, nurodomas
reaguojama operatyviai, konkretus el. pastas. Informacija
teikiamos rekomendacijos bei vieSinama jstaigos svetaingje,
informacija, kur galima kreiptis stenduose, darbuotojy el. pastais.
pagalbos, sudaromos salygos ja
skubiai gauti jstaigoje ar uz jos
riby darbo valandomis
3.2 sitilomas laikinas darbo Pagal situacija ir poreikj Vadovas, pavaduotojai, kiti 2024-2027

salygy (perkélimas j kitg padalinj,
leidimas dirbti nuotoliu, jei tokiu

atsakingi asmenys




budu galima atlikti darbo
funkcijas, kt.) pakeitimas,
nemokamy ar kasmetiniy
atostogy suteikimas smurtg ir (ar)
prieckabiavimg patyrusio
darbuotojo prasymu

3.3 neformaliy priemoniy Atviry dury dienos 1 kartg Dokumenty valdymo specialistas | 2025-2027
numatymas ir taikymas jvykus ménesyje. Be jokio informavimo | sudaro grafika, pateikia

smurto ir (ar) priekabiavimo darbuotojas turi galimybe ateiti darbuotojams informacija

atvejui, kita vadovo ar jgalioty pas vadova ir pasikebléti jam

asmeny pagalba (konsultavimas, | riipimais klausimais.

informavimas) pagal darbuotojo

poreikius

3.4 atsakomybés numatymas ir Informacija pateikiama Vadovas, igaliotas asmuo, 2024-2027

taikymas smurtaujantiems ir (ar)
priekabiaujantiems darbuotojams,
atsizvelgiant | smurto ir
priekabiavimo formas, biidus,
atvejy pasikartojima,
dalyvavusiyjy liudijimus ar kitas
aplinkybes

susirinkimuose pagal patvirtintg
susirinkimy grafikg ir pagal
poreikj teikiamos konsultacijos
asmeniskai

atsakingas uz smurto ir
priekabiavimo prevencijos
politikos jgyvendinimo
koordinavimag




